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八王子市の地域福祉の現状と課題
～地域福祉に応える市民力・地域力～
（第9回 共助のまちづくりシンポジウム）

八王子市高齢者あんしん相談センター高尾
センター⾧（主任ケアマネジャー）斉藤 健一

高齢者あんしん相談センターの
立場から

認知症地域支援推進員

からだのプロ（医療）

介護保険・マネジメントのプロ
相談・社会資源のプロ

認知症のプロ

地域包括支援センターのご紹介
（愛称:高齢者あんしん相談センター）
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認知症地域支援推進員

●区市町村設置の公的機関

●互いの専門性を活かして「チーム」で対応

●ご近所に設置された、高齢者の「困りごと」
に関する「よろず相談所」

地域包括支援センターのご紹介
（愛称:高齢者あんしん相談センター）

認知症地域支援推進員

地域包括支援センターの役割
（愛称:高齢者あんしん相談センター）
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八王子市の地域包括支援センター設置状況

センター1ヵ所 / 高齢者約8000人

現在は17ヵ所

〔地域＆個人の課題（例）〕

ご近所つながりが弱くなった

地域全体が高齢化

認知症の人が増えてきた

急な坂道や階段

心臓病など慢性的な病気

転倒・骨折

インフルエンザなど感染症

引きこもったり 低栄養になったり 詐欺被害にあったり 近所に迷惑をかけたり 孤独死に陥ったり

こうならない・させない
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八王子市民活動協議会 高齢者あんしん相談センター

八王子市民活動協議会

高齢者あんしん相談センター

介護予防

活き生き

はつらつ

元気維持

困りごとの…

心とからだの…

改善 解決

向上 安定

私たち高齢者あんしん相談センターは、主として「具合が悪い」「つらい」人には多く関わる
が、元気に暮らしている多くの方々がどのようにして「元気」でいらっしゃるのかを把握しづ
らいものです。そんな情報を私たちにご教授いただけると嬉しいです!!

『お互いさま・支えあい』の地域
（社会）づくりへ向けて

大切なのは…、
「自助（自分力）のアップ」

「互助（ご近所力）のアップ」

「市民活動団体（地域力）の活用」
八王子市民活動協議会

おわりに


